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REGULAMIN PROMOCII

»Pakiet prezentowy INTRO”
Organizatorem promocji ,Pakiet prezentowy INTRO” jest Aquadrom Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul.
Ktodnickiej 95 A, 41-706 Ruda Slaska, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Gliwicach, X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000252866; NIP: 641-23-69-031; REGON
240309504, zwang dalej ,Organizatorem”.
Organizator zarzgdza kompleksem sportowo-rekreacyjnym, zwanym dalej ,Aquadrom”, znajdujgcym
sie w Rudzie Slaskiej przy ulicy Ktodnickiej 95 A.
Promocja ,Pakiet prezentowy INTRO” trwa od 13.01.2025 do 31.12.2025 i uprawnia do zakupu
pakietu nurkowego w cenie:
e [NTRO 1:1-310 zt
e [INTRO 2:1- 410 z
Pakiet prezentowy zawiera:
e godzinne nurkowanie z instruktorem;
e karte podarunkowa w formie graficznej;
e podwodne zdjecia;
e drobny gadzet;
e catodniowy pobyt w Strefie Rekreacji i Sportu oraz w Saunarium;
Pobyt w Saunarium jest przeznaczony tylko dla oséb petnoletnich.
Pakiet prezentowy w formie karty podarunkowej wydawanej na okaziciela uprawnia do korzystania z
ustugi na zasadach okreslonych Regulaminem w okresie jej waznosci.
Pakiet prezentowy zakupiony w ramach promocji objetej niniejszym Regulaminem jest wainy 6
miesiecy od momentu aktywacji dokonanej podczas zakupu.
Po uptywie terminu waznosci Pakietu prezentowego, mozliwe jest przedtuzenie waznosci karty
podarunkowej o 1 miesigc, przez dokonanie stosownego zgtoszenia oraz wniesienia optaty
prolongacyjnej w wysokosci 40 zt. Jednakze okres od momentu utraty terminu waznosci Pakietu
prezentowego nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce kalendarzowe nastepujace bezposrednio po dacie
utraty waznosci.
Po uptywie terminu waznosci karta podarunkowa moze by¢ aktywowana tylko 1 raz. Réwnowartos¢
kwoty optaty prolongacyjnej nie zostaje doliczona do réwnowartosci srodkéw zgromadzonych na
karcie podarunkowej na dzier wniesienia tej optaty.
Karta nie upowaznia do zakupu biletéw do Strefy Rekreacji i Sportu oraz Saunarium, karnetéw oraz
ustug dodatkowych (w tym zajeé¢ Szkoty Ptywania, Aqua Fitnessu, urodzin, jogi).
Korzystanie z innych ustug niz zostaty zakupione przy promocji , Pakiet prezentowy INTRO” w tym
skorzystanie z ustug strefy gastronomicznej, powoduje konieczno$¢ doptaty (gotowka lub kartg
ptatniczg) w Recepcji zgodnie z cennikiem.
Promocji nie mozna taczy¢ z innymi promocjami lub ulgami przewidzianymi przez Organizatora.
Zakup ustugi, w tym ptatnos¢ za nig, zgodnie z niniejszym Regulaminem, odbywa sie za
posrednictwem Biura Obstugi Klienta badz sklepu internetowego Organizatora.
Karta podarunkowa na ustuge dostarczana jest w formie graficznej na podany przez Kupujgcego adres
mailowy.
Kazdy wniosek zgtoszony w ramach niniejszego regulaminu, a dotyczacy wykorzystania karty
podarunkowej bedzie rozpatrywany indywidualnie, z uwzglednieniem szczegdlnych okolicznosci i
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potrzeb strony wnioskujacej. Decyzja podejmowana bedzie po dokfadnej analizie przedstawionej
przez wnioskujgcego argumentacji, przy ewentualnym jej uzupetnieniu w zakresie dodatkowych
informacji i/lub dokumentéw. Wszelkie decyzje bedg podejmowane z uwzglednieniem praw i
intereséw stron.

Skorzystanie z ustugi ,Pakiet prezentowy INTRO” w obiekcie Aquadrom dokonane jest po uprzednim
ustaleniu terminu pod nr tel. 697 103 051 lub mailowo: tuba@aquadrom.pl.

Uczestnik przed dokonaniem ustugi zobowigzany jest do wypetnienia Regulaminu korzystania z Tuby
oraz Oswiadczenia o stanie zdrowia.

W razie niestawienia sie Uzytkownika na umodwione zajecia nurkowania z instruktorem (Intro),
Uzytkownik ponosi optate ryczattowa w kwocie 150 zt z tytutu dostepnosci instruktora. Kwota optaty
ryczattowej zostanie pobrana przez Aquadrom bezposrednio z uiszczonej opfaty. Uzytkownik
zwolniony jest z obowigzku zaptaty optaty ryczattowej w razie odwotania zaje¢ nie pdzniej niz 2 dni
przed rozpoczeciem zajeé.

W wypadku, gdy cena ustugi nabywanej przez Uzytkownika z wykorzystaniem karty podarunkowej
bedzie wyzsza niz wartosc¢ karty podarunkowej, Uzytkownik zobowigzany jest doptacié réznice w cenie
gotowka lub kartg ptatniczg w chwili dokonania zakupu ustugi.

Organizator moze czasowo ograniczy¢ wejscie Klientéw do Aquadromu z powodu osiggniecia
maksymalnej ilosci oséb korzystajacych.

Organizator nie gwarantuje dostepu do kazdej strefy, atrakcji i urzadzen w kazdym czasie, w
szczegblnosci z powodu koniecznosci prowadzenia remontéow lub konserwacji, wzglednie
wykorzystania poszczegélnych stref lub atrakcji dla dedykowanych zajec.

Kazda osoba zamierzajgca korzystaé¢ z Aquadromu moze uzyskaé informacje o zakresie ustug
Swiadczonych w danym czasie badZz wystepujacych w tej mierze ograniczen. Decyzje, co do
korzystania z Aquadromu podejmuje na wiasne ryzyko.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze korzystajac z promocji ,Pakiet prezentowy INTRO”
zobowigzany jest do przestrzegania oraz podlega ograniczeniom przewidzianym w Regulaminie
korzystania z Agaudromu dostepnym w Recepcji Agaudromu oraz na stronie internetowej
Aquadromu.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w czasie trwania promoc;ji, jak
rowniez pozostatych Regulaminéw obowigzujacych na terenie Aquadromu.

Uczestnik przystepujgc do promocji akceptuje ustalone przez Organizatora zasady realizacji promocji
i zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu Promocji ,,Pakiet prezentowy INTRO”

Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okaze sie niewazne, niezgodne z prawem
lub niewykonalne w jakimkolwiek zakresie, nie wptywa to na waznos¢ i skutecznos¢ pozostatych
postanowien Regulaminu. W miejsce niewaznego, niezgodnego z prawem lub niewykonalnego
postanowienia stosuje sie takie postanowienie, ktdre w najwiekszym mozliwym stopniu oddaje jego
cel i intencje.

Reklamacje dotyczace promocji rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od daty ztozenia w Biurze
Obstugi Klienta (BOK) znajdujgcym sie w Obiekcie.

Regulamin promocji dostepny jest w Recepcji Agaudromu oraz na stronie internetowej Aquadromu:
www.aguadrom.pl.

Aquadrom Sp. z o.0.
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