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Wersja z dnia: 09.06.2026

Regulamin Aquadromowej Szkoty Ptywania

Organizator

Organizatorem kursu nauki ptywania dla oséb od 4. roku zycia (kazda z nich dalej zwana
"Uczestnikiem"), jest Aquadrom Sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Ktodnickiej 95A, 41-706 Ruda Slaska
(dalej zwana ,,Organizatorem”).

Zapisy i ptatnosci

Zapisy na kurs oraz opfata za niego dokonywana jest wytgcznie za posrednictwem Strefy Klienta
(https://strefaklienta.aqguadrom.pl).

Zakup kursu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu, Regulaminu korzystania
z Aquadromu oraz wszystkich innych regulaminéw obowigzujgcych w obiekcie Organizatora.
Zajecia odbywaja sie w dniach i godzinach zaplanowanych przez Organizatora, ktére widoczne
sg w Strefie Klienta. Kazdy kurs obejmuje okreslong przez Organizatora ilos¢ zaje¢, widoczna
w Strefie Klienta. Organizator zastrzega sobie prawo do sprzedazy kursu obejmujgcego zmienng
ilos¢ zaje¢, co moze wynikaé z potrzeby dostosowania karnetu do kalendarza szkoty ptywania.
Istnieje mozliwos¢ dotgczenia do rozpoczetego kursu.

Przed zakupem kursu nalezy zapoznac sie z harmonogramem zaje¢ dostepnym w Strefie Klienta.

Zajecia

Zajecia trwajg 55 minut (od 90 do 105 minut w przypadku ,,Grupy Sportowej”).

Spdinienie powyzej 15 minut uniemozliwia udziat w zajeciach; w takim przypadku odnotowuje
sie nieobecnosé.

Zajecia odbywajg sie w formie lekcji indywidualnych, dwuosobowych, trzyosobowych,
czteroosobowych lub grupowych, przy czym maksymalna liczba Uczestnikéw na zajeciach
grupowych wynosi 6 oséb. Aquadromowa Szkota Ptywania oferuje réwniez mozliwosé uczestnictwa
w ,,Grupie Sportowej”, w ktérej moze brac udziat do 14 Uczestnikdw.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora prowadzacego zajecia,
przed rozpoczeciem kursu i w trakcie jego trwania.

Czas pobytu w Aquadromie

Uczestnik ma do dyspozycji 130 minut (160 minut w przypadku , Grupy Sportowe]”) od momentu
aktywacji paska (transpondera) przy bramce wejsciowej do momentu odczytania go przy kasie
wyjsciowej Aquadromu, w tym 55 minut zaje¢ (od 90 do 105 minut zaje¢ w przypadku ,,Grupy
Sportowej”) oraz 75 minut (od 70 do 55 minut w przypadku ,, Grupy Sportowe]”) na przebranie sie
i korzystanie ze Strefy Rekreacji i Sportu.

Przekroczenie 130 minut (160 minut w przypadku ,,Grupy Sportowej”) skutkuje naliczeniem optaty
zgodnie z cennikiem obowigzujgcym w obiekcie Organizatora oraz obowigzkiem jej uiszczenia.

Opieka nad Uczestnikiem

Dzieci ponizej 13. roku zycia muszg przebywaé w Aquadromie jedynie pod nadzorem oséb
petnoletnich.

Dzieci ponizej 13. roku zycia muszg by¢ przyprowadzane i odbierane przez petnoletniego opiekuna
(dalej zwanego ,petnoletnim opiekunem”) bezposrednio do i od instruktora nauki ptywania
w Strefie Sportu.

Instruktor nauki ptywania ponosi odpowiedzialno$é¢ za swoich kursantéw wytgcznie w trakcie
55 minut trwania zaje¢ (od 90 do 105 minut w przypadku , Grupy Sportowej”).

Petnoletni opiekun nie moze uczestniczy¢ w zajeciach ani korzysta¢ z zarezerwowanego toru
lub basenu.
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Petnoletni opiekun ma mozliwos¢ dwukrotnego bezptatnego wejscia za bramki wejsciowe
(za kazdym razem na czas 20 minut), aby pomdc dziecku w szatni przed wejsciem na hale basenowg
i po jej opuszczeniu oraz w celu przyprowadzenia i odbioru dziecka do i od instruktora.
Petnoletni opiekun moze zakupi¢ bilet do Strefy Rekreacji i Sportu w specjalnie dla niego
przygotowanej cenie, widocznej w Strefie Klienta, na 70 lub 130 minut (na 70 lub 160 minut
w przypadku ,Grupy Sportowej”). Zakup biletu jest mozliwy w ciggu 130 minut (160 minut
w przypadku ,Grupy Sportowej”) od momentu przejscia Uczestnika przez bramki wejsciowe.
Petnoletni opiekun oraz Uczestnik majg obowigzek przemieszczania sie w szatni oraz w hali
basenowej wytgcznie w obuwiu basenowym.
Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ organizowania czesci zajec ,,Grupy Sportowej” w innym
miejscu, niz na hali basenowej Aquadromu (na przyktad w sali wyktadowej, na hali sportowej,
boisku zewnetrznym, itp.). Kwestie organizacyjne dotyczace przeprowadzenia takich zaje¢ beda
omawiane z petnoletnimi Uczestnikami/ opiekunami prawnymi Uczestnikow, w zaleznosci
od sytuacji i z odpowiednim wyprzedzeniem.

Nieobecnosci i rezygnacje

W przypadku planowanej nieobecnosci na zajeciach innych niz grupowe lub w ,,Grupie Sportowej”
mile widziane jest poinformowanie o tym fakcie Organizatora.

Nieobecnosci nie sg odrabiane, a optata za niewykorzystane zajecia nie podlega zwrotowi.

W przypadku nieobecnosci Uczestnik lub jego opiekun prawny badz rodzenstwo mogg skorzystaé
ze 130-minutowego (160-minutowego w przypadku ,,Grupy Sportowe;j”) pobytu w Strefie Rekreacji
i Sportu, w godzinach otwarcia obiektu, do 14 dni od daty ostatnich zaje¢, ktére s zaplanowane
dla wykupionego kursu. Nalezy przy tym pamietaé, ze dzieci ponizej 13. roku zycia muszg przebywa¢é
w Aquadromie jedynie pod nadzorem oséb petnoletnich.

130-minutowy (160-minutowy w przypadku ,,Grupy Sportowej”) pobyt w Strefie Rekreacji i Sportu,
mozliwy do wybrania z powodu nieobecnosci Uczestnika na zajeciach, moze réwniez wykorzystac
petnoletni opiekun, ktéry w dniu zaje¢ nauki ptywania przyprowadzi Uczestnika na zajecia.
Rezygnacja z zaje¢ nie uprawnia do zwrotu pieniedzy za niewykorzystane wejscia.

Odwotanie zajec przez Organizatora

W przypadku koniecznosci odwotania zaje¢ przez Organizatora, standardowym rozwigzaniem takiej
sytuacji bedzie przedtuzenie realizowanego kursu o odwotang liczbe zajeé, ktére odbeda
sie w standardowych dla danego kursu dniach i godzinach.

Znizki dla rodzenstwa

Mozliwe jest uzyskanie znizek dla rodzenstwa, ktére wynoszg kolejno: 10% dla drugiej osoby
z rodzenstwa, 20% dla trzeciej itd., maksymalnie do 90%. Znizka liczona jest od nizszej kwoty.
Celem uzyskania znizki nalezy, po zakupie pierwszego, drozszego kursu, skontaktowad
sie z Organizatorem drogg mailowg w celu wprowadzenia znizki na konto Klienta. W przypadku
braku kontaktu i zakupu kursu dla rodzerstwa bez znizki Organizator nie przewiduje jej zwrotu badz
udzielenia rekompensaty.

Zdrowie Uczestnikow

Wykupujac kurs nauki ptywania petnoletni Uczestnik/ opiekun prawny Uczestnika wyraza zgode
na przetwarzanie danych dotyczgcych stanu zdrowia Uczestnika, przez Aquadrom Sp. z o.0.,,
w celu odpowiedniego przygotowania oraz bezpiecznego i witasciwego przeprowadzenia zajeé
nauki ptywania. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie, kontaktujac sie z Organizatorem.
Wykupujac kurs nauki ptywania petnoletni Uczestnik/ opiekun prawny Uczestnika os$wiadcza,
ze Uczestnik jest zdrowy i nie ma przeciwwskazan do udziatu w zajeciach.

Wykupujac kurs nauki ptywania petnoletni Uczestnik/ opiekun prawny Uczestnika akceptuje udziat
Uczestnika w zajeciach na wtasng odpowiedzialnos$¢.
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Petnoletni Uczestnik/ opiekun prawny Uczestnika musi poda¢ wszelkie istotne informacje o stanie
zdrowia Uczestnika podczas zakupu kursu w Strefie Klienta.
Petnoletni Uczestnik/ opiekun prawny Uczestnika zobowigzany jest do niezwtocznego
informowania Organizatora o kazdej zmianie stanu zdrowia Uczestnika, ktéra moze mieé wptyw
na prowadzenie zaje¢ oraz mozliwos¢ wziecia w nich udziatu.
Wykupujac kurs obejmujacy zajecia w ramach ,,Grupy Sportowej” petnoletni Uczestnik/ opiekun
prawny Uczestnika oswiadcza, ze Uczestnik jest zdrowy (w tym, Ze wobec Uczestnika
nie zarekomendowano wprowadzenia specjalnych potrzeb edukacyjnych, w szczegdlnosci
w zakresie potrzeb wynikajacych ze stopnia rozwoju psychofizycznego, czy tez potrzeb
wynikajgcych  z  niepetnosprawnosci, niedostosowania spotecznego lub  zagrozenia
niedostosowaniem spotecznym) i nie ma przeciwwskazan do udziatu w zajeciach ptywackich
o charakterze sportowym, a takze akceptuje udziat Uczestnika w zajeciach na wtasng
odpowiedzialnosé.
Przed uczestnictwem w kursie obejmujacego zajecia w ramach ,Grupy Sportowej” Organizator
rekomenduje wykonanie badan, na podstawie ktérych lekarz podstawowej opieki zdrowotnej
(lekarz rodzinny) Uczestnika wystawi zaswiadczenie o braku przeciwwskazan zdrowotnych
Uczestnika do udziatu w zajeciach ptywackich o charakterze sportowym, na okreslony okres czasu.
Po uptywie terminu waznosci zaswiadczenia zaleca sie jego odnowienie.

Kontakt z Organizatorem
E-mail: szkolaplywania@aquadrom.pl
Telefon: 697 101 992 (pon.—pt., 9:00-17:00; w dni robocze)

Postanowienia koricowe

Petnoletni Uczestnik/ opiekun prawny Uczestnika zobowigzany jest do niezwtocznego
poinformowania Organizatora o kazdej zmianie danych teleadresowych/ kontaktowych podanych
przy rejestracji konta w Strefie Klienta pod rygorem uznania ewentualnych doreczen za skuteczne
na ostatnio zgtoszony adres korespondencyjny/ mailowy.

Petnoletni opiekun, Uczestnik oraz opiekun prawny Uczestnika majg obowigzek zapoznaé
sie z niniejszym regulaminem, Regulaminem korzystania z Aquadromu oraz tablicami
informacyjnymi na terenie Aquadromu, a takze stosowac¢ sie do ich postanowien. Nieznajomos¢
wspomnianych regulaminéw i tablic informacyjnych nie zwalnia petnoletniego opiekuna,
Uczestnika ani opiekuna prawnego Uczestnika z odpowiedzialnosci za nieprawidtowe korzystanie
z obiektu lub zaje¢. Aquadrom nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z przyczyn
niezaleznych od Aquadromu, w szczegdlnosci z nieprzestrzegania przez uzytkownika postanowien
niniejszego regulaminu, Regulaminu korzystania z Aquadromu oraz tablic informacyjnych
na terenie Aquadromu.

Nieprzestrzeganie postanowien niniejszego regulaminu moze skutkowac skresleniem z listy
Uczestnikéw zaje¢ bez mozliwosci ubiegania sie o zwrot poniesionych kosztéw.

Osoby nieprzestrzegajgce postanowien niniejszego regulaminu moga zostaé poproszone
0 opuszczenie obiektu lub wydalone z niego bez prawa do ubiegania sie o zwrot poniesionych
kosztow pobytu.
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